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הנדון: הודעה בדבר פרסום מכרז פומבי מספר 56/2017
נושא: שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט.

1. כללי 
1.1. משטרת ישראל מבקשת לקבל הצעות מחיר לרכישת שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט אשר יעמוד בדרישות מפרט 30/2017 המצ"ב.
2. תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז:  

2.1 המציע סיפק שירותי ניהול פרוייקטים ברשת האינטרנט בשלוש השנים האחרונות 2014, 2015, 2016 לפחות, ובמהלך התקופה האמורה המציע ספק את השירות ל- 3 לקוחות שונים אשר לכל אחד מהם 2 פרוייקטים לכל הפחות. 
3. תקופת ההתקשרות תהא למשך שנתיים  + אופציה לשנתיים נוספות. 
 
4. המועד האחרון להגשת הצעות מחיר הינו יום א', 30.07.2017 עד השעה 16:00. 


5. קבלת מסמכי המכרז: 
5.1. לתשומת ליבכם, מסמכי המכרז יימסרו לכל המעוניין וזאת ללא תשלום בגינם. 
5.2. ניתן לקבל את מסמכי המכרז בהתאם לאחת מהאפשרויות הבאות:
5.2.1 הגעה למשרדנו במטא"ר רמלה.
5.2.2 הורדת מסמכי המכרז מאתר מנהל הרכש הממשלתי בכתובת mr.gov.il , יש לחפש את מסמכי 
        המכרז לאחר לחיצה על הלשונית "מכרזים משרדיים".
5.3. ספק אשר הוריד את מסמכי המכרז בהתאם לאמור בסעיף 5.2.2 מתבקש להעביר את שם החברה / המציע, שם איש הקשר, מס' טלפון, מס' פקס וכתובת דוא"ל לפקס  מס' 09-7697836 או במייל mirish@police.gov.il   וזאת לצורך רישום פרטיו. באחריות הספק לוודא כי פרטיו נרשמו ונקלטו במשרדינו וזאת על מנת שיוכל לקבל (ככל שיידרש) עדכונים למכרז במועד. 
5.4. יובהר כי משטרת ישראל אינה מתחייבת כי עדכונים ו / או שינויים במסמכי המכרז יפורסמו באתרי האינטרנט הנ"ל, לפיכך רצוי להקדים ולהוריד את המסמכים ולהירשם במשרדינו או להגיע למשרדינו לצורך קבלת מסמכי המכרז.  
6. לפרטים נוספים ניתן לפנות לדורון כהן, במייל doronc@police.gov.il   ובטלפון: 08-9124439. 

                                                                                                    אייל אהרוני, נצ"מ
	                                      יו"ר וועדת המכרזים 

מ ש ט ר ת                         י ש ר א ל
מטא"ר  /       אגף תמיכה לוגיסטית
מחלקת    הרכישות          והמכירות
רח'       בעלי            המלאכה     41,    
א.ת. רמלה,       טל'   : 08-9124439
פקסימיליה             -     08-9124727
‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏30.4.17              ‏‏‏‏      ‏‏‏‏‏‏ד' באייר תשע"ז
[bookmark: _Hlt9155919][bookmark: _Hlt9155931]                                                 כתובתנו באינטרנט   www.police.gov.il                                                                                   
[image: ]

משטרת ישראל

את"ל- מחלקת הרכישות והמכירות

          




מכרז פומבי מס' 56/2017
שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט





אפריל 2017

 מסמך זה הינו רכוש משטרת ישראל
  כל הזכויות שמורות למשטרת ישראל


המידע הכלול במסמך זה לא יפורסם, לא ישוכפל ולא יעשה בו שימוש מלא או חלקי לכל מטרה שהיא מלבד מענה על מכרז זה




תוכן העניינים


	מס'
	נושא

	עמוד

	1.
	כללי

	4

	2.

	תנאים מוקדמים
	4

	3.
	תקופת ההתקשרות

	4-5

	4.
	תנאים כלליים

	5

	5.
	תנאי ההתקשרות

	5-6

	6.
	היקף ההתקשרות
	6-7


	7.
	אופן הגשת ההצעות

	7

	8.

	פורטל ספקים
	8

	9.
	מסמכים שיש לצרף עם הגשת ההצעה

	8-9

	10.
	אופן קביעת זוכה/ זוכה חלופי

	9-10

	11.
	ערבות ביצוע לאחר קביעת זוכה

	10

	12.
	אופן הגשת החשבוניות ותנאי תשלום

	11

	13.
	אמנת שירות

	12

	14.
	בקשה להבהרות
	12


	15.
	נספחי המכרז

	13-22

	16.
	מפרט המכרז

	23-26











מ ש ט ר ת                          י ש ר א ל
מטא"ר  /       אגף תמיכה לוגיסטית
מחלקת    הרכישות          והמכירות
רח'       בעלי             המלאכה     41,    
א.ת. רמלה,           טל'   08-9124439
פקסימיליה             -     08-9124388
‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏30.4.17              ‏‏‏‏      ‏‏‏‏‏‏ד' באייר תשע"ז


הנדון: מכרז פומבי מספר 56/2017
נושא: רכש שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט.
1. כללי 
1.1 משטרת ישראל מבקשת לקבל הצעות מחיר לרכישת שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט אשר יעמוד בדרישות מפרט 30/2017 המצ"ב.
2. תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז:  

2.1 המציע סיפק שירותי ניהול פרוייקטים ברשת האינטרנט בשלוש השנים האחרונות 2014, 2015, 2016 לפחות, ובמהלך התקופה האמורה המציע ספק את השירות ל- 3 לקוחות שונים אשר לכל אחד מהם 2 פרוייקטים לכל הפחות. 
3. קבלת מסמכי המכרז:
3.1. לתשומת ליבכם, מסמכי המכרז יימסרו לכל המעוניין וזאת ללא תשלום בגינם. 
3.2. ניתן לקבל את מסמכי המכרז בהתאם לאחת מהאפשרויות הבאות:
3.2.1 הגעה למשרדנו במטא"ר רמלה.
3.2.2 הורדת מסמכי המכרז מאתר מנהל הרכש הממשלתי בכתובת mr.gov.il , יש לחפש את מסמכי המכרז לאחר לחיצה על הלשונית "מכרזים משרדיים".
3.3. ספק אשר הוריד את מסמכי המכרז בהתאם לאמור בסעיף 3.2.2 מתבקש להעביר את שם החברה / המציע, שם איש הקשר, מס' טלפון, מס' פקס וכתובת דוא"ל לפקס  מס' 09-7697836 או במייל mirish@police.gov.il   וזאת לצורך רישום פרטיו. באחריות הספק לוודא כי פרטיו נרשמו ונקלטו במשרדינו וזאת על מנת שיוכל לקבל (ככל שיידרש) עדכונים למכרז במועד. 
3.4. יובהר כי משטרת ישראל אינה מתחייבת כי עדכונים ו / או שינויים במסמכי המכרז יפורסמו באתרי האינטרנט הנ"ל, לפיכך רצוי להקדים להוריד את המסמכים ולהירשם במשרדינו או להגיע למשרדינו לצורך קבלת מסמכי המכרז.  

4.  המועד האחרון להגשת הצעות מחיר הינו יום א', 30.07.2017 עד השעה 16:00. 

5. תקופת ההתקשרות 
5.1. תקופת ההתקשרות תהא למשך 24 חודשים החל מיום קביעת זוכה ע"י ועדת המכרזים. 
5.2. למשטרה שמורה האופציה להאריך את תקופת ההתקשרות בשנה נוספת או בחלקה ועד לשנתיים נוספות.
5.3. מימוש ההתקשרות, לרבות בתקופת האופציה, ייעשה בכפוף לאישור ועדת המכרזים ולמסירת הזמנה החתומה מטעם מורשי החתימה של המשטרה.
5.4. ההתקשרות תהא כפופה לתקופת ניסיון במהלך 6 החודשים הראשונים של מתן השירות ו/או אספקת המוצרים ("תקופת הניסיון"), במהלכה ייבחנו המוצרים ו/או השירותים אותם יספק הזוכה ושאר מילוי התחייבויותיו. מילוי התחייבויות הספק באופן מלא מהווה תנאי מתלה למימוש סופי של ההתקשרות. המשטרה שומרת לעצמה הזכות שלא לשכלל סופית את ההתקשרות עם הזוכה במהלך או בתום תקופת הניסיון ובמקרה זה תהא המשטרה זכאית להתקשר עם הזוכה הזול והמתאים הבא אחריו ("זוכה חליפי").
5.5. המשטרה רשאית בכל עת, משיקולים תקציביים או מבצעיים מיוחדים, בתקופת ההתקשרות הראשונה ובתוך תקופות האופציה, מכל סיבה שהיא, להביא את ההתקשרות או חלק ממנה לידי סיום, וזאת לפני השלמת ביצועה ושלא מחמת הפרתה על ידי הזוכה, ע"י משלוח הודעת סיום לזוכה של לפחות 60 יום לפני מועד הביטול, וללא מתן פיצוי כלשהו בגין כך, בכפוף לעקרונות הקבועים בסעיף זה. הזוכה יפעל מיד בהתאם להוראות הכלולות בהודעת הסיום.

6. תנאים כלליים:
6.1. דרישות המערכת / תוכנה המוצעת: התוכנה המוצעת במכרז זה תעמוד בכל דרישות מפרט 30/2017.  
6.2. לו"ז לאספקה:  
6.2.1. עד שלושה שבועות ממועד קבלת הזמנה חתומה ע"י הגורמים המוסמכים במ"י.
6.3. הדרכה : 
6.3.1. הזוכה יעביר על חשבונו עפ"י בקשת המזמין ובתיאום עימו, הדרכה לשימוש בתוכנה, למתאמי פרוייקט /יועצים של מ"י כפי שמפורט בסעיף 4 במפרט המצ"ב.
6.3.2. ההדרכה תתבצע במשרדי המזמין במשך 3 שעות ותבוצע אחת לחציון במשך כל תקופת ההתקשרות . 
6.4. זמינות:
6.4.1. בהתאם למפרט הטכני המצ"ב.
6.4.2. הזוכה יספק תמיכה טלפונית זמינה לטובת כלל המשתמשים המורשים, בימים א'-ה' בין השעות 8:00-17:00.
6.5. זמני תגובה לתקלה:
6.5.1. זמן התגובה לתקלה - הספק הזוכה מתחייב כלפי מ"י תוך 24 שעות לתיקון התקלה.

7. תנאי ההתקשרות 
7.1. הצעת המחיר ע"פ תנאי מכרז זה תהיה בתוקף למשך 90 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכרז ניתן להארכה ב- 60 יום נוספים בהסכמת הצדדים .
7.2. הזוכה מתחייב, אם יידרש לכך ע"י המזמין, להתקשר עמו תוך 15 יום בהתקשרות שתנאיה יהיו כמפורט במכרז זה , לא קיים המציע התחייבותו כאמור לעיל, יהא המזמין רשאי לדרוש סכום של 10,000 ש"ח כפיצויים קבועים ומוערכים מראש, בנוסף לזכותו  לכל סעד נוסף על פי כל דין בגין הפרת התחייבותו.  כ"כ יהא המזמין רשאי לפנות לספק החליפי כמפורט בסעיף 15 להלן. 
7.3. תנאי התקשרות עם הזוכה במכרז יהיו עפ"י תנאי מכרז זה ותנאי ההזמנה שניתן לעיין בה במשרדנו. מובא בזאת לידיעת המציעים כי למזמין הזכות לשנות מתנאי ההזמנה, ככל שהדבר יידרש, על מנת להתאימה לתוצאות מכרז זה. הצעת מציע תחשב כניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז ו/או ההזמנה וכן כל יתר מסמכי מכרז זה והסכים להם.
7.4. אם קיים לעניין נושא ההתקשרות תקן ישראלי רשמי כמשמעותו בחוק התקנים התשי"ג- 1953, יידרש הספק לעמוד בתקן. כמו כן יידרש הזוכה לעמוד בכל דרישות החוק הרלוונטיות החלות על ההתקשרות .
7.5. אספקת השירות תהיה באריזתם המקורית וע"פ האמור במפרט הטכני מס' 30/2017 .
7.6. סבר המציע כי יש במסמכי המכרז פגם ו/או ליקוי ו/או אי-בהירות ו/או חסר, חובה עליו להודיע על כך בכתב לנציג המשטרה בהתאם לאמור בסעיף  21 .  לא עשה כן, ייחשב  הדבר כוויתור על כל נזק או הוצאה שייגרמו או עלולים להיגרם למציע כתוצאה מפגם ו/או ליקוי ו/או בהירות ו/או חסר במסמכי המכרז והוא לא יהיה רשאי לתובעם או לדרוש שיפוי בגינם מהמזמין, בין אם  זכה במכרז ובין אם לא זכה.
7.7. במידה והספק הזוכה יהיה זכאי לתשלומים כל שהם ממשטרת ישראל והוא טרם העביר  ערבות בנקאית  לביצוע כנדרש, משטרת ישראל תהא רשאית לעכב את התשלומים האמורים עד לגובה  ערבות הביצוע עד למועד העברתו.

8. בעלות על המפרט ועל ההצעה
8.1. מכרז זה והמפרט המצ"ב הינם קנינה הרוחני של המשטרה אשר מועברים לספק לצורך  הגשת הצעה בלבד.  אין לעשות בהם שימוש שאינו לצורך הכנת ההצעה.
8.2. הצעת המציע תחשב כניתנה ללא כל סוד מסחרי או סוד מקצועי והמציע ער לכך כי אם ייקבע כזוכה תועמד הצעתו לעיונם של המשתתפים במכרז.
8.3. רצה המציע למנוע עיון בחלקים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי או סוד מקצועי, יציין בדף נפרד את החלקים כאמור תוך מתן נימוקים לטענתו בדבר היות החלקים כאמור בגדר סוד מקצועי. ההחלטה הסופית בדבר מניעת העיון בחלקים מהצעת הזוכה בשל סוד מסחרי או סוד מקצועי נתונה בכל מקרה לשיקול דעתה של ועדת המכרזים. מחירי ההצעה בכל מקרה, לא ייחשבו כסוד מסחרי או סוד מקצועי. 
8.4. מודגש כי מציע אשר ביקש כי עניין ו/או חלק בהצעתו יחשב סוד מסחרי או סוד מקצועי, יהיה מנוע מלעיין באותו העניין ו/או חלק בהצעה הרלוונטי המופיע בהצעת מציעים אחרים, וזאת ללא תלות בהחלטת ועדת המכרזים בבקשתו לחיסיון.
8.5. ועדת המכרזים לא תדון בבקשה למניעת עיון בהצעת מציע בטענה של סוד מסחרי או סוד מקצועי, אם היא אינה מנומקת ו/או בשל סימון גורף בהצעה. 

9. היקף ההתקשרות 
9.1. כמות רכש לשירות לכל תקופת ההתקשרות המוצעת במכרז כמצוין במפרט סעיף 3.
9.2. מובהר כי כמות השירות שיוזמנו בפועל יהיו בהתאם לצורכי המשטרה כפי שישתנו מעת לעת ויהיו בהתאם להזמנות רכש שיאושרו ע"י מורשי החתימה של המשטרה. הכמויות המצוינות במסמכי המכרז והמפרט הינם לצורך שיקלול ההצעות ומתן אומדן למציעים ואין בהם משום התחייבות של המשטרה להזמנת היקף כלשהו של טובין ו/או שירותים.
9.3. המשרד לבט"פ, שרות בתי הסוהר וכיבוי אש יהיו רשאים להתקשר ע"פ תוצאות מכרז זה וכל תנאיו.
9.4. המשטרה, שב"ס ,המשרד לבט"פ וכיבוי אש יהיו רשאים להרחיב אספקת שירותים /טובין נשוא מכרז זה, והקשורים באופן ישיר ומשלימים את המכרז. המחיר עבור השירותים/טובין הנוספים יקבע עפ"י תנאי המכרז ו/או במו"מ בין הצדדים ובלבד שסה"כ התמורה הנוספת לא תעלה על 20% מערך ההתקשרות השנתית. 
9.5. אין המשטרה מתחייבת לקבל ההצעה הזולה ביותר, או להזמין הצעה כלשהי. 
9.6.     אומדן - למכרז זה מצורף אומדן חסוי. מובהר בזאת כי לוועדת המכרזים, לפי שיקול דעתה הבלעדי, 
    שמורה הזכות לפסול הצעות הסוטות כלפי מעלה / מטה בשיעור העולה על  30% מהאומדן ובנסיבות 
    מסוימות לפי שיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים אף לבטל את המכרז כולו או חלקו. אין באמור לעיל 
    כדי לפגוע בסמכות ועדת המכרזים לפעול עפ"י תקנות חובת המכרזים ובמיוחד האמור בתקנה 21(א1). 
9.7. ההתקשרות ע"פ מכרז זה תעשה בכפוף לאפשרויות המימון של משטרת ישראל ו/או אפשרויותיה התקציביות, מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות כולה או חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב.

10. אופן הגשת הצעות :
10.1. על המציע  להגיש את ההצעה לפריטים 1-3  בטבלה בנספח ב' המצ"ב.
10.2. הצעת המחיר תהיה ליח' אחת בש"ח ללא מע"מ בשיעור הידוע ביום האחרון להגשת הצעות מחיר (כיום 17%).  כל המחירים המוצעים יהיו סופיים ויכללו את כל מרכיבי העלות ואת כל ההוצאות מכל מין וסוג לרבות פיתוח, מיסים, היטלים, אגרות, הוצאות ביטוח, , התקנה הדרכה וכיוב' כל זאת בהתאם למפורט במכרז זה על נספחיו.
10.3. כל שינוי בשיעור המע"מ יגרור התאמת התמורה בהתאם לשיעור המע"מ העדכני ליום ההגשה.
10.4. חובה להגיש הצעת מחיר מלאה לפריטים (1-3)  בטבלת הצעת המחיר –נספח ב' המצ"ב, מציע יציין מחיר לכל הסעיפים כנדרש. הצעה חלקית  לא תידון.
10.5. על המציע למלא את טופס  הצעת המחיר המצ"ב כנספח ב' (להלן:- "הצעת המחיר") לחתום עליו, ולהעבירו במעטפה סגורה, ללא פרטי הזיהוי של המציע, בצרוף כל יתר נספחי המכרז והאישורים הנדרשים ע"פ המכרז כשהם מלאים וחתומים,  בתיבת המכרזים המתאימה אשר ממוקמת בחדר "תיבות מכרזים", בסמוך לכניסה  למחלקת הרכישות והמכירות, בקומה 1 במטה הארצי רמלה, ברח' בעלי המלאכה 41 רמלה.  אין לשלוח את ההצעה בדואר/פקס אלא להניחה אישית בתיבת המכרזים עד למועד האחרון להגשת הצעות. 
10.6. המציע יצמיד על הצד החיצוני של המעטפה (או האריזה) מעטפה נוספת, סגורה היטב, ללא פרטי המציע על גבה, ובתוכה יופיעו שם המציע ופרטי איש קשר מטעמו (שם, מספר טלפון וכתובת) לשם החזרת ההצעה במקרה הצורך .
10.7. הסתייגויות: אין לעשות כל שנוי בניסוח מסמכי המכרז שנמסרו על ידי המשטרה, אין לרשום  כל הסתייגות ביחס לדרישות במסמכי המפרט, בין ע"י תוספת בגוף המסמכים ו/או במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, הסתייגויות מעין אלה עלולות לגרום לפסילתה. מציע המעוניין להביע הסתייגות כלשהיא ו/או לבצע שינוי במסמכי המכרז יפנה בקשתו בכתב לנציג המשטרה כמפורט בסעיף 21.

11 פורטל ספקים.
11.1 כללי: 
11.1.1    משטרת ישראל  עוברה לשיטת עבודה דיגיטלית ומתקדמת עם  ספקיה, באמצעות חברת טריידאנט להלן "סטורנקסט" (ח.פ 512540014) הזוכה במכרז משטרת ישראל להקמה ותפעול של פורטל הספקים. פורטל הספקים יכלול בשלב הראשון להפעלתו משלוח באופן ממוחשב של המסרים/התהליכים הבאים: הזמנות רכש, קבלת אישורי הזמנה, שליחת מסמכי קבלת טובין והגשת חשבוניות עם חתימה דיגיטלית. 
11.1.2 שיטת הגשת חשבוניות בדרך של שידור דיגיטלי באמצעות פורטל הספקים, הינה חובה ויחידה להגשת חשבוניות למשטרת ישראל.
11.2 תחולה: 
11.2.1 ספקי משטרת ישראל מחויבים לעבור לשיטת שידור דיגיטלי של חשבוניות.  בנוסף, קבלת הזמנות ממשטרת ישראל תתבצע אך ורק דרך הפורטל ולא באמצעות פקס או מייל.
11.2.2 המציע ייקח בחשבון עם הגשת ההצעה, כי הנו מחויב לעבוד בשיטת השידור הדיגיטלי באמצעות הפורטל ובעלויות השימוש המפורטת להלן וזאת עם קבלת הודעה מהמשטרה ו/או מחברת סטורנקסט על כך.
11.2.3 ספקים המעוניינים בממשק ישיר מול פורטל הספקים (B2B) יידרשו לאפיין זאת ישירות מול   
           חברת סטורנקסט.
11.3 עלות שימוש בפורטל הספקים
11.3.1 עלויות השימוש בפורטל (העלויות כוללות חיבור לפורטל וקבלת תמיכה לאורך כל תקופת ההתקשרות) ישולמו ישירות לחברת סטורנקסט ע"פ התעריפים אשר נקבעו במסגרת מכרז פורטל הספקים  להיקפי פעילות כדלקמן (המחירים כוללים מע"מ):
11.3.1.1 עלות שימוש בפורטל לספקים עם כמות של עד 2 חשבוניות בשנה ללא עלות.
11.3.1.2 עלות חודשית של 10 ₪ לשימוש בפורטל לספקים אשר מפיקים מ- 3 עד- 15 חשבוניות בשנה ועד היקף פעילות של 300,000 ₪ בשנה .
11.3.1.3 עלות חודשית של 100 ₪ לשימוש בפורטל לספקים אשר מפיקים מ- 16  עד 100 חשבוניות בשנה או 3 -15 חשבוניות בשנה ומעל 300,000 ₪ בשנה.
11.3.1.4 עלות חודשית של 200 ₪ לשימוש בפורטל לספקים אשר מפיקים מעל 100 חשבוניות בשנה.

12  ביחד עם  הגשת ההצעה יש לצרף למסמכי המכרז את הטפסים/אישורים הבאים : 
12.1 נספח א' – התחייבות והצהרת המציע. 
12.2 נספח ב' – טופס הצעת המחיר.
12.3 נספח ג'– פירוט הניסיון של המציע.
12.4 נספח ד' - תצהיר על תשלום שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין.
12.5 נספח ו' - טופס זיכוי חשבון בנק  המצ"ב, מלא וחתום ע"י הבנק או ע"י רו"ח.
12.6 נספח ז'- הצהרת שמירה על סודיות מטעם המציע.
12.7  נספח ח' - תצהיר פשיטת רגל והעדר תביעות.
12.8 נספח ט'- תצהיר למציע אשר פועל תחת צו הקפאת הליכים . – (במידה ורלוונטי) .
12.9   אישורים ותצהירים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, תשלום  
           חובות מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין, התשל"ו-1976 ) כדלקמן.
12.10 אישור מ"פקיד מורשה" או מרואה חשבון או מיועץ מס או העתק ממנו כנדרש לפי סעיף  2 (א) לחוק 
           הנ"ל.
12.11 אישור לצורך ניכוי מס מטעם אגף מס הכנסה תקף למועד הגשת ההצעה, (אם יש ברשותכם). 
12.12 למרות החיוב לצרף את כל האישורים והמסמכים במצורף להצעה, ועדת המכרזים תהא רשאית 
          לאפשר למציע להשלים את המצאתם למעט נספח ב' (טופס הצעת המחיר), בפרק הזמן שייקבע  
          וזאת כל עוד  עולה בבירור על פני האישורים ו / או המסמכים החסרים כי היו קיימים ובעלי תוקף 
         במועד  הגשת ההצעה כפי  שנדרש בתנאי המכרז. 

13 בדיקות מקדימות.
13.1 המשטרה  שומרת לעצמה את הזכות :
13.1.1 לדרוש מהמציעים להגיש לה תוך 7 ימים ממועד בקשתה, כל מידע  נוסף המאמת את דרישות המכרז והמפרט לרבות אישורים שונים, מחירונים, קטלוגים, של המוצרים המוצעים, רשימת לקוחות  וכד'.
13.1.2 לפנות ללקוחות החברה/ליצרן לשם קבלת חוות דעת, ותהא רשאית שלא להתקשר עם מציע אשר חוות הדעת לגביו לא הניחה את דעתה.
13.1.3 לבדוק את יכולת המציע לעמוד בדרישות המכרז והמפרט לרבות ביקור במעבדת השירות / במפעל יצרן או במתקני הספק על מנת לעמוד על טיב המוצרים ואיכותם  בהתאמה לדרישות המשטרה. 
13.1.4 בתהליך בדיקת התאמת ההצעות למפרט, רשאים נציגי משטרת ישראל ו/או כל מי שהוסמך על ידם לבדוק את מידת יכולתו של המציע לעמוד בדרישות המכרז לרבות ביקור באתר הייצור, האחסנה והאספקה, בתאום עם המציע ובדיקתם  מול דרישות המפרט.

14 אופן קביעת הזוכה/זוכה חליפי:
כלל ההצעות במכרז זה ישוקללו באופן הבא: 
14.1 להלן הגדרת הרכיבים עבור שקלול ההצעה:
רכיב עלות  (1) –שירות מאגר בנפח זיכרון של  GB  300 לכלל הפרוייקטים במצטבר ובו 150 משתמשים 
                        במערכת –% 90 שקלול - X
רכיב עלות (2) – תוספת נפח זיכרון GB  100 לכלל הפרוייקטים במצטבר -% 5 שקלול -  Y
רכיב עלות (3) – תוספת עבור 10 משתמשים נוספים -% 5 שקלול - Z



14.2 אופן שיקלול ההצעות

X*0.90 + Y*0.05 + Z*0.05           MIN= ∑

14.3   הצעת המחיר המשוקללת הנמוכה ביותר והעונה לכל תנאי המכרז והמפרט תיקבע כזוכה. 
14.4 מציע אשר הצעתו שוקללה שנייה במחיר המשוקלל המינימאלי ייקבע כספק חליפי במכרז, בכפוף לשיקול דעת וועדת המכרזים.
14.5 יש להבהיר כי ההחלטה הסופית על קביעת זוכה / זוכה חליפי תתקבל ע"י ועדת המכרזים של מ"י.
14.6 הזוכה החליפי מתחייב להתקשר עם המשטרה במידה ויידרש לכך על פי תנאי מכרז זה וזאת במהלך 6 החודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות. התקשרות עם זוכה החליפי לאחר חלוף 6 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות תיעשה בהסכמת הצדדים.
14.7 ועדת המכרזים רשאית שלא להתחשב בהסתייגות של מציע מתנאי המכרז. החליטה הועדה לעשות כן, והצעת המציע מתאימה לתנאי המכרז (למעט עניין ההסתייגות) והוא מועמד לזכייה, רשאית הוועדה לקבוע אותו כזוכה בתנאי שיסיר את הסתייגותו תוך הזמן שהועדה תקבע, ויאשר את התחייבותו לעמוד בכל  תנאי המכרז.

15 ערבות ביצוע לאחר קביעת זוכה:
15.1 הזוכה יידרש להמציא ערבות בנקאית אוטונומית, צמודה למדד המחירים לצרכן ובלתי מותנית בשיעור של 5% מערך ההתקשרות הראשונה, להבטחת התחייבויותיו של הזוכה עפ"י מכרז זה ולרבות לשם כיסוי נזקי והוצאות המשטרה מכל סיבה שהיא בשל הפרת התחייבויותיו של הזוכה עפ"י מכרז זה ו/ או הפיצויים שהמשטרה זכאית להם בגין הפרה כאמור. הערבות תהיה בתוקף עד 60 יום לאחר תום כל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופות האופציה עפ"י נוסח כתב הערבות המצ"ב כנספח ד' למכרז יודגש כי קבלת ערבות ביצוע הכוללת את תקופת האופציה הינה לנוחות המשטרה בלבד, ואין במתן ערבות לכל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופת האופציה, כדי להוות התחייבות כלשהי מצד המשטרה למימוש זכות האופציה, כולה או חלקה. 
15.2 למען הסר ספק, אין בגובה הערבות כדי לשמש מגבלה או תקרה להתחייבויות הזוכה ואחריותו על פי מכרז זה. אין במימוש הערבות כדי לגרוע מאחריות הזוכה ו/ או מהסעדים העומדים למשטרה על פי מכרז זה ועל פי כל דין וכן אין במימוש הערבות כדי להוות ביטול ההתקשרות על ידי המשטרה.
15.3 לאחר מימוש הערבות כולה או חלקה, כמפורט לעיל, רשאית המשטרה לדרוש ערבות חדשה בגובה שיקבע על ידה והזוכה מתחייב להמציא לה ערבות כזו. כל ההוצאות בגין הערבות וכל הכרוך בה יחולו על הזוכה.
15.4 למשטרה שמורה הזכות, על פי שיקול דעתה הבלעדי, להקטין את גובה ערבות הביצוע הנדרשת במהלך ההתקשרות בהתאם לרמת השירותים והמוצרים אותם מספק הזוכה . 



16 תנאי הצמדה 
המחירים הנקובים בהצעת המחיר יהיו צמודים למדד באופן ובתנאים הקבועים בנספח    
        ההצמדה המצורף - נספח ה'.

17 אופן הגשת חשבונית ותנאי תשלום:
17.1 הספק הזוכה יעביר למשטרת ישראל חשבונית מרכזת אחת בתחילת כל רבעון בגין השירות שסיפק ב-3 חודשים הקודמים , ע"ג החשבונית יש לציין מס' הזמנה, חודש האספקה/שרות, תעודת משלוח, מק"ט משטרתי של הפריט, מק"ט ספק לפריט המוצע, מספר יצרן לפריט המוצע (P.N), שם היצרן, תיאור הטובין/שירות וכל פרט נוסף/אחר הרלוונטי לחישוב התמורה בחשבונית. 
17.2 התשלום בגין הטובין אשר יסופקו למשטרת ישראל יהיה מיום קבלת החשבונית במשרדנו ובהתאם לאמור לעיל: 
17.2.1 חשבוניות שיוגשו למשרדים במחצית הראשונה של כל חודש (בימים 1-15) ישולמו בתחילת מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב, כלומר ביום העסקים הראשון הבא לאחר ה- 15 לחודש העוקב. 
17.2.2 חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 16-24 לכל חודש (כולל שני ימים אלו) ישולמו בין התאריכים 16-24 של החודש העוקב.
17.2.3 חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 25-31 לכל חודש (כולל שני ימים אלו) ישולמו ביום ה- 24 לחודש העוקב. 
17.3 במניין הימים הנ"ל לא יילקחו בחשבון התקופה שבה הומצאו למשטרה שירותים לקויים ו/או חשבונית שגויה ו/או הומצאו שלא עפ"י תנאי ההתקשרות .
17.4 במקרה של איחור בתשלומים שנובע מאחריות המשטרה בלבד, יהיה הספק החל מיום האיחור ה-30 שלאחר המועד האמור בסעיף 17.2. לעיל, רשאי לדרוש כפיצוי  מוסכם ובלעדי הפרשי תשלום שיחושבו בהתאם לריבית החשב הכללי במשרד האוצר עפ"י תעריף "ריבית צמודה" התקף למועד הדרישה. מעבר לכך לא יהיה  הספק זכאי לכל פיצוי שהוא ,לרבות לא בגין נזקים ישירים ו/או עקיפים שנגרמו עקב  איחור בתשלומי המשטרה כאמור.
17.5 הספק לא יהיה זכאי להפרשי ריבית או הצמדה כלשהם אם לא דרש את תשלומם תוך 6 חודשים ממועד הגשת החשבונית שבגינה יידרשו תשלומים אלה .
17.6 ביצוע התשלום לאחר שנבדק ואושר על ידי הגורם המוסמך יהיה בדרך של זיכוי חשבון הבנק של הזוכה על ידי חשבות המשרד.

18 השעיית ספקים וביטול הסכם
18.1 מ"י רשאית להשעות ספקים מכל פעילות מולה ובין היתר שלא לדון בהצעותיהם למכרזים במקרה של חוסר שביעות רצון מאופן ביצוע ההתקשרות ו/או מרמת השירותים ו/או איכות הטובין אותם יספק הזוכה, זאת מבלי לגרוע מזכות מ"י לסעד כלשהו כלפי הספק על פי הוראות מסמכי מכרז זה ו/או על פי הוראות כל דין. 
18.2 במקרים של אי שביעות רצון מתפקוד הספק, כגון : 
 אי עמידה בדרישות הטכניות יאפשרו למשטרת ישראל לבטל את המשך ההתקשרות עם הזוכה ולפנות לזוכה החליפי שנבחר ע"פ החלטת ועדת המכרזים. ביטול התקשרות במצב זה אינו מזכה את הזוכה בכל תמורה. 
18.2.1 איחורים באספקת הטובין, ריבוי תקלות במוצרים המסופקים, טיפול לקוי בפתרון תקלות ובמתן שירות טכני וכד', רשאית משטרת ישראל, לאחר שהתריעה על כך בפני הספק בכתב , לבטל את ההתקשרות עמו ולפנות לזוכה החליפי שנבחר כמפורט בסעיף 15.7 לעיל. 

19 אמנת שירות ופיצויים
19.1 מבלי לגרוע מזכויות המזמין לכל סעד ו/או תרופה אחרים המוקנים לה על פי מכרז זה ו/או על פי כל דין,  המזמין יהא רשאי לקזז סכום הקנסות המוסכמים והמפורטים להלן מהתמורה המגיעה לספק  בגין מתן שירותים למזמין, זאת בכפוף לדיווח מהגורמים המתאימים במ"י ולאחר מתן התראה כתובה אחת מראש לספק הזוכה.
	מהות
	גודל הקנס

	אי קבלת דיסק גיבוי שנתי 
	200 ₪ ליום , החל מהיום השלישי לאיחור.

	אי יכולת להתקשר עם המערכת / אין אפשרות להפעיל את התוכנה  
	200 ₪ ליום , מעל 24 שעות ראשונות.

	אי מענה לתמיכה טלפונית בתוך 3 שעות 
	200 ₪ לכל שעה מהשעה הרביעית



20 מובא בזאת לידיעת הספקים כי משטרת ישראל רשאית בכל עת קודם למועד האחרון להגשת הצעות המחיר, להכניס שינויים ותיקונים במסמכי המכרז, ביוזמתה או כתשובה לשאלות המשתתפים. השינויים והתיקונים, כאמור, יהוו חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז ויובאו, בכתב לידיעתם של המשתתפים שקיבלו את מסמכי המכרז ממשטרת ישראל בפקס לפי מספרי הפקסים שנמסרו על ידם. על המציעים שקיבלו את מסמכי המכרז לוודא שפרטי הפקס שלהם אשר נרשמו במשרדנו כאמור, מדויקים.
21 שאלות או בקשות להבהרות בנושא המכרז, יש להפנות בכתב עד 7 ימים לפני המועד האחרון לקבלת הצעות, לכתובת  הרשומה לעיל או במייל doronc@police.gov.il או בטלפון 08-9124439 ובפקס מספר          09-7697833 (חובה לאשר קבלת הפקס בשלמותו) אל עורך המכרז- דורון כהן  בימים א'- ה', בין השעות 08:30- 15:30 (למעט ימי שישי, ערבי חג, חגים וימי חול המועד ) וכן אל רפ"ק יגאל נחשון בטלפון 08-9124322. או במייל yigalnah@police.gov.il  תשובות ימסרו בכתב לכל משתתפי המכרז ככל שהדבר רלבנטי עד 3 ימים לפני המועד האחרון להגשת ההצעות. למען הסר ספק מובהר ומודגש כי תנאי המכרז היחידים הקובעים יהיו התנאים המפורטים בכתב (מכרז זה על נספחיו וכן התשובות לשאלות הבהרה ו/או עדכונים למכרז שהוצאו על ידי משטרת ישראל בכתב) ואין במתן מענה בע"פ כדי לשנותם ו/או להוסיף עליהם.

	אייל אהרוני,        נצ"מ 
	  יו"ר      וועדת המכרזים








נספח א' -  למכרז – 56/2017- שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט 
לכבוד:
משטרת ישראל

1. אני מצהיר כי הנני מוסמכת/ך לחתום בשם המציע על נספח זה ועל יתר נספחי המכרז בשם התאגיד ומנהליו וכי קראתי את כל מסמכי המכרז על נספחיו. הנני מסכים/מה לכל התנאים המפורטים בה ומגיש/ה בזאת את הצעת המציע.
1. אני מתחייב/ת כי אם משטרת ישראל תדרוש ממני תוך 15 יום ממועד קבעתי כזוכה, לחתום על הסכם/הזמנה, עפ"י תנאי המכרז ועפ"י המפורט בהצעתי לעיל, אחתום עמה על הסכם/הזמנה כאמור.
1. ידוע לי כי הפרת התחייבותי האמורה תזכה את משטרת ישראל בפיצוי מוסכם, כמפורט בסעיף 6.2 למכרז. משטרת ישראל תהיה רשאית לגבות את הבטוחה שמסרתי להבטחת התחייבותי זו.
1. אני נותן בזה הסכמתי לגורם מוסמך במשטרה לעיין במלא המידע הרלוונטי מהמרשם הפלילי והמודיעיני ובכפוף לאמור בחוק המרשם הפלילי ותקנת השבים. ידוע לי כי אי מתן הסכמה כנדרש לעיל פוסלת את הצעתי. 
1. ידוע לי כי המציע חייב באישור ביטחון שדה כתנאי לקבלת ההצעה וכי במסגרת זאת יישקל מלא המידע הפלילי והמודיעיני ככול שקיים . 
1. ידוע לי כי כל עובד מטעם המציע חייב אישור מוקדם בכתב מיחידת בטחון השדה של המשטרה, וזאת כתנאי להעסקתו על ידי המציע במתן השרות נושא בקשה זו.

הצהרה בדבר אי תיאום מכרז

1. המחירים אשר מופיעים בהצעתי נקבעו ע"י חברתי באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר. 
1. המחירים אשר מופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה. 
1. לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה, או לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו. 
1. ההצעה מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים או מו"מ אסור עם מתחרה או מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז זה.

	תאריך 
	____ / ____/ ____

	שם החברה/המציע
	

	מס' עוסק מורשה
	

	מספר חברה במשטרה (במידה ויש)
	
	
	
	
	
	
	
	

	שם איש הקשר 
	

	מספר טלפון
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	מספר טלפון נייד
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	מספר פקס
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	עיר
	

	רחוב
	

	מספר בית
	

	מיקוד
	
	
	
	
	

	תא דואר (במידה ויש):
	
	
	
	
	

	חתימה וחותמת 
	



נספח ב'  למכרז –56/2017 שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט 



משטרתישראל
טופס הצעת מחיר 

	מס"ד
	תיאור הפריט
	אחוז
השקלול
	מחיר ב- ₪ ללא מע"מ
עבור חודש אחד

	1) 
	עלות שרות בנפח זיכרון של GB  300  לכלל הפרוייקטים במצטבר ובו 150 משתמשים לפחות במערכת.
	90%
	

	2) 
	עלות תוספת נפח זיכרון  GB  100 לכלל הפרוייקטים במצטבר
	5% 
	

	3) 
	עלות תוספת עבור 10 משתמשים
	5%
	







                 הערות: 
1.  יש להגיש את הצעת המחיר רק על גבי נספח ב' המצ"ב! 
2. חובה להגיש הצעת מחיר מלאה לפריטים  מס"ד 1-3  שבטבלה, מציע אשר לא יציין מחיר לכל הסעיפים-  הצעתו לא תידון.
3. המחיר המוצע  יהיה בש"ח  ללא מע"מ עבור חודש אחד.
             

______       ___________      ________________          ____________        _________
 תאריך	     שם איש הקשר     חתימה וחותמת החברה      מס' עוסק מורשה           מס' טלפון












נספח ג'  למכרז – 56/2017 שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט

פרוט הניסיון

       המציעים יפרטו את פרטי הלקוחות להם סופק שירותי ניהול פרוייקטים ברשת האינטרנט בשלוש השנים האחרונות 2014, 2015, 2016 לפחות, ובמהלך התקופה האמורה המציע ספק את השירות ל- 3 לקוחות שונים אשר לכל אחד מהם 2 פרוייקטים לכל הפחות, כמצוין בסעיף 2.1 במכרז. 

	
מס'

	שם הלקוח
	תקופת השרות
	
כמות הפרוייקטים
	שם איש קשר
	טלפון לברורים

	
1
	
	
	
	
	

	2

	
	
	
	
	

	3

	
	
	
	
	

	4

	
	
	
	
	

	5

	
	
	
	
	

	6

	
	
	
	
	

	7

	
	
	
	
	

	8

	
	
	
	
	

	9

	
	
	
	
	

	10

	
	
	
	
	































                  להלן חתימת אישור והצהרת המציע: 

       אני מצהיר בזאת כי ספקתי שירותי ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט בשלוש השנים האחרונות  2014,2015,2016 ללקוחות שונים כמצוין לעיל, ובמהלך התקופה האמורה סופק השירות ל- 3 לקוחות שונים אשר לכל אחד מהם 2 פרוייקטים לכל הפחות, כמצוין בסעיף 2.1 במכרז. 

___________				______________			_________________
     תאריך				     שם המציע			            חותמת החברה וחתימה


נספח ד' למכרז – 56/2017 שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט

[bookmark: _תצהיר_על_תשלום_שכר_מינימום_והעסקת_ע][bookmark: _תצהיר_על_תשלום]תצהיר על תשלום שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין
לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976


אני הח"מ ______________ ת.ז. ____________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק, אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן :
1. הנני נותן/נת תצהירי זה בשם _____________________ שהוא/היא הספק המבקש/ת להתקשר עם המשטרה (להלן "הספק"). אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/כת לתת תצהירי זה בשם הספק. 
2. תצהירי זה ניתן לצורך ההתקשרות הנוכחית בין הספק לבין המשטרה בנוגע ל – (למילוי ולסימון על ידי X במשבצת הנכונה) 
· מכרז מס' ____/ _________     עסקה בלא מכרז בעניין ________________
							        (להלן – "ההתקשרות הנוכחית")
3. בתצהירי זה, המונחים "בעל זיקה", "הורשע/ו", "עבירה/עבירות", "מועד התקשרות" משמעותם כהגדרתם בסעיף 2ב לחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976 (להלן "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי עיינתי בהגדרות של מונחים אלה וכי אני מבין אותם.
4. אני מצהיר/ה כי -  (למילוי ולסימון על ידי X במשבצת הנכונה)
· עד ל"מועד ההתקשרות" בנוגע להתקשרות הנוכחית לא הורשעו הספק ו"בעל הזיקה" אליו ביותר משתי "עבירות".
· עד ל"מועד ההתקשרות" בנוגע להתקשרות הנוכחית הורשעו הספק ו"בעל הזיקה" אליו ביותר משתי "עבירות", אך במועד ההתקשרות חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 
5. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.
 ________________________
							חתימת מורשה החתימה של הספק

[bookmark: _א_י_ש]א י ש ו ר

אני הח"מ, _______________, עו"ד מאשר/ת בזה כי ביום ________  הופיע/ה בפני במשרדי ברח' ________________ בישוב/עיר______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ________________/המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/מה בפני על התצהיר דלעיל.
    
  
  _________                        ________________________               _________________

    תאריך		        חותמת + מספר רישיון עריכת דין	    	      חתימת עוה"ד





נספח ה'

נספח הצמדה למכרז – 56/2017 שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט

המהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז

1.	הספק יהיה זכאי לתוספת, והמזמין יהיה זכאי להפחתה מהמחיר בסך של 100% משיעור 	
               השינוי באחוזים, בין המדד הבסיסי לבין המדד הקובע במועדים כאמור בסעיף קטן ד' 
    	להלן. 
               חישוב ההצמדה יהיה כדלקמן:-

שם המדד: מדד המחירים לצרכן – "כללי" -  קוד מדד: 120010  מאת הלשכה  המרכזית לסטטיסטיקה.
	
1. המדד הבסיסי:	המדד הידוע בתום 18 חודש מהמועד האחרון להגשת ההצעות למכרז

2. המדד הקובע:  	המדד הידוע לאחרונה במועד שנקבע לאספקת השרות, או במועד אספקתו בפועל, לפי הנמוך ביותר, כפוף לאמור בסעיף קטן ד'.
                        מאת הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה.

3. חשוב ההצמדה יהיה כדלקמן:-

	
                          מחיר הבסיס X 
	       מדד קובע (בנק')
1 -  ----------------
      מדד בסיס (בנק')




4. עדכון המחיר ייעשה החל מתאריך 30.01.2019.


2.	עם אספקת הטובין/השירות עפ"י תנאי ההזמנה, יגיש הספק חשבונית שתפרט בנפרד את המחיר הבסיסי ואת הפרשי ההצמדה עפ"י החישוב דלעיל. החשבונית הנ"ל תהיה סופית, 
	מעבר להפרשי ההצמדה שפורטו לעיל לא יהיה הספק זכאי לכל תוספת התייקרות או 	אחרת.

3.	כפוף לחוק יציבות המחירים במצרכים ובשרותים (הוראות שעה) התשמ"ה 1985 וכל צו 
	 שהוצא על פיו או כל דבר חקיקה אחר שיבוא במקומו או בנוסף לו וכל חיקוק נוסף המסדיר התקשרויות במשק.

4. על אף האמור בסעיף 1 ד' דלעיל, במידה ובמהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד, ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה מהמועד האחרון להגשת הצעות, תעשה ההתאמה לשינויים כדלקמן: 
שיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד שהיה ידוע במועד שבו עבר המדד את 4%, לבין המדד הקובע במועד(י) הגשת החשבון(ות).

5.	בכל מקרה של שינוי במיסים העקיפים בתקופת המכרז, תעוקר השפעת השינוי ותחושב
	התוספת, או ההפחתה הנובעים מהשינוי.
נספח ו'  למכרז –56/2017 שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט

לכבוד
משטרת ישראל/מטה ארצי
חשבות/מח' כספים/גזברות/ספקים
ירושלים - 91906

הנדון:- תשלום למוטב באמצעות זיכוי חשבון בנק

1.	הרינו לבקשכם לבצע תשלומים, בגין טובין/שירותים שנספק/נבצע עבורכם, באמצעות זיכוי 
חשבוננו בבנק כדלהלן:-

	שם הספק (העסק)
	
	מס' עוסק מורשה/ת.ז./מלכ"ר

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	שם הבנק
	
	סמל הבנק

	
	
	
	



	שם הסניף
	
	סמל הסניף

	
	
	
	
	



	כתובת הבנק
	
	מס' חשבון בבנק

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



2.	על כל שינוי בפרטים בסעיף 1 לעיל, נודיעכם בהקדם - בכתב בחתימת מורשה החתימה 
	וחותמת העסק.

3.	מספר פקסימיליה אליה תוכלו להעביר פרוט התשלומים שהועברו לחשבוננו, במידה  
	ויוחלף מספר הפקסימיליה נעדכן אתכם בהקדם.

	קידומת
	מס' טלפון
	
	קידומת
	מס' פקסימליה

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



4.	אם משטרת ישראל תעשה כל מה שאדם סביר צריך לעשות כדי לזכות את חשבוננו בבנק
	על סמך הפרטים שנמסרו על ידינו, לא תהא לנו כל טענה וכל תביעה מסוג ומין כלשהו 
	בגין אי תשלום.

5.	טופס זה אינו משמש המחאה זכות לקבלת אשראי ולא התחייבות לרכוש ציוד/שירותים
	ו/או לבצע תשלום.

6.	תשלום של משטרת ישראל לפי הפרטים כפי שנמסרו על ידינו, לפי כתב זה יחשב כפירעון
	מלא.

7.	לא תהא לנו כל תביעה כנגד משטרת ישראל בגין אי תשלום אם לא מסרנו פרטים מלאים
	או מדויקים בדרך הקבועה בכתב זה.
	                                                   
               __________________           ___________________________________
                            תאריך				חתימת מורשה החתימה וחותמת העסק

            מאשר אני כי הפרטים הנ"ל מתאימים לעסק/חברה
                                                                        
         ______________                                      ______________________________
                 תאריך	חתימת בנק/רו"ח
נספח ז'  למכרז – 56/2017 שירות ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט


הצהרת סודיות

1.        אנו החתומים מטה כמורשי חתימה מטעם חברת_____________ ח"פ _______________   מתחייבים לשמור על סודיות המידע המגיע אליה במסגרת ביצוע הפרויקט נשוא מכרז פומבי 56/2017  - ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט.  אנו החתומים מטה, מתחייבים בזה להגיש לאישור משטרת ישראל ולהחתים על מסמך סודיות את כל מי שיעבוד מטעמנו בפרויקט נשוא מכרז זה, באופן ישיר ו/או בלתי ישיר ו/או מי שתהיה לו גישה לתוכניות, שיטות ונוהלי עבודה, מפרטים טכניים וכל חומר רגיש אחר הנוגע לביטחון. 
2.    אנו החתומים מטה, מתחייבים בזה כי החברה לא תעביר שרטוטים , תוכניות עבודה , רישום ומיקום תשתיות, דוחות ועוד, לגורם שאינו מורשה לכך מטעמה של משטרת ישראל . 
3.      אנו החתומים מטה, מתחייבים בזה  כי בסיום ההתקשרות כל המידע אשר קשור למכרז זה יועבר לרשותה הבלעדי של משטרת ישראל וימחק ממערכות החברה.
4.      אנו החתומים מטה, כבאי כוח החברה וכמורשי חתימה שלה מצהירים כי קראנו את חוקי העונשין תשל"ז- 1977 בדבר מסירת ידיעות וחובת שמירת סודות רשמיים, וברורה לנו החובה המוטלת עלינו מכוח היותו בעלי הסכם עם המדינה, לשמור בסוד ידיעות המגיעות אלינו עקב ביצוע ההסכם והחובה שלא למסור ידיעות ללא סמכות כדין לאדם שלא יהיה מוסמך לקבל ידיעות אלו.
5.     אנו החתומים מטה, כבאי כוח החברה וכמורשי חתימה שלה מצהירים שידוע לנו כי אם לא תמלא החברה ועובדיה אחר התחייבויותיה ו/או הוראה מהוראות החוק האמור, נהיה צפויה לעונשים הקבועים בחוק העונשין – תשל"ז 1977.






___________		____________			   _______________
      תאריך		               שם המציע 			                     חותמת וחתימה










נספח ח' למכרז 



הנדון: תצהיר פשיטת רגל והעדר תביעות לצורך מכרז מס' 56/2017


אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם המזמין - משטרת ישראל, במסגרת מכרז זה (להלן: "המציע"). אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
2. הריני להצהיר כי נכון ליום תצהירי זה לא מתנהלות תביעות נגד המציע שעלולות לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כי והוא אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל ו/או פירוק ו/ או בקשה להקפאת הליכים שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז.
3. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

____________________
המצהיר

אישור
אני הח"מ, ________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז._____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 


________	                 ______________________	        	                     ________________	
    תאריך 		חותמת ומספר רישיון עורך דין 	         		חתימת עוה"ד





נספח ט' למכרז  


הנדון: תצהיר למציע אשר פועל תחת צו הקפאת הליכים מכרז מס' ___56/2017


אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
4. הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם המזמין - משטרת ישראל, במסגרת מכרז זה (להלן: "המציע"). הריני להצהיר כי ביום _____________ מוניתי על ידיי בית המשפט ______________ כנאמן על נכסיו של המציע והנני מוסמך לתת תצהיר זה מטעמו. 
5. הריני להצהיר כי המציע פועל תחת צו הקפאת הליכים שניתן ביום __________________ וכי במסגרת הצו מתנהלים פעילות המציע ונכסיו באופן שיאפשר לו לעמוד בכל התחייבויותיו לפי מכרז מס'2/2017 של משטרת ישראל וזאת לאורך כל תקופת ההתקשרות נשוא המכרז. 
6. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

____________________
חתימת הנאמן

אישור
אני הח"מ, ________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז._____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 


________	              _______________________	        	                             _____________	
    תאריך 		חותמת ומספר רישיון עורך דין 	         		    חתימת עוה"ד






דרכי הגעה למטה ארצי רמלה

מטה ארצי רמלה נמצא ברחוב בעלי המלאכה 41, רמלה.

1) לבאים מכיוון צפון מכביש 6: 

יש לרדת בכביש שש במחלף נשרים ולפנות ימינה בפנייה הראשונה לכיוון כביש מספר 44. נסיעה ישר עד לצומת מעשיהו, בצומת זה יש לפנות ימינה ופנייה ראשונה עוד הפעם ימינה. בצומת T יש לפנות שמאלה ובפנייה השלישית יש לפנות ימינה עד הסוף.

2) לבאים מכיוון צפון מכביש 1:

נוסעים באיילון דרום ומתחברים לכביש 1 לכיוון ירושלים עד למחלף לוד – כביש 40 , ממשיכים בכביש 40 עד למחלף רמלוד, במחלף זה יש לפנות ימינה ולהמשיך לנסוע ישר עד לצומת מעשיהו, בצומת זה יש לפנות ימינה ופנייה ראשונה שוב ימינה. בצומת T יש לפנות שמאלה ובפנייה השלישית יש לפנות ימינה ולהמשיך ישר עד הסוף.

3) לבאים מכיוון דרום מכביש 6: 

יציאה במחלף נשרים לכביש 44, ממשיכים ישר עד לצומת מעשיהו, בצומת זה יש לפנות ימינה ופנייה ראשונה עוד הפעם ימינה. בצומת T שמאלה ובפנייה השלישית יש לפנות ימינה ולהמשיך ישר עד הסוף.

4) לבאים מכיוון דרום מכביש 40

יש לנסוע בכביש 40 ולעלות במחלף רמלה צפון, במחלף זה יש לפנות ימינה. ממשיכים ישר עד לצומת מעשיהו, בצומת זה יש לפנות ימינה ופנייה ראשונה עוד הפעם ימינה. בצומת T שמאלה ובפנייה השלישית יש לפנות ימינה ולהמשיך ישר עד הסוף.

	הערות:

· יש להגיע עם תעודה מזהה.
· יש להחנות כחוק.












משטרת ישראל

אגף תמיכה לוגיסטית
 מחלקת בינוי והנכסים



שירות ניהול פרוייקט 
ברשת האינטרנט



מפרט מס': 30/2017



מרץ 2017



מהדורה מס' 2
מפרט –שירותי ניהול פרויקט ברשת האינטרנט

1. כללי:
1.1. תיאור המוצר/השירות הנדרש
1.1.1. משטרת ישראל מעוניינת לקבל שירותי ניהול פרוייקט ברשת האינטרנט, באמצעות תוכנה ייעודית לכך (להלן: התוכנה או המערכת). 
1.1.2. התוכנה מיועדת לשמש מתאמי פרוייקטים במשטרת ישראל, הן במחלקת הבינוי והנכסים (להלן: מב"ן) והן במערך הפרוס בשטח (באמצעות קציני בינוי במחוזות) וכן את היועצים והמתכננים/ הגורמים המקצועיים האחרים הקשורים לפרוייקט. 
1.2. לוח זמנים
הזוכה יתקין המערכת בתוך 10 ימים מיום קבלת ההזמנה.

2. הגדרות:
2.1. המזמין – ר' מב"ן או ראש מדור במב"ן או מי מטעמם.
2.2. מתאם פרוייקט - מי שהוגדר ע"י המזמין כמתאם פרוייקט מטעמו.
	
3. דרישות:
3.1. על התוכנה לאפשר גישה מכל מחשב.
3.2. התוכנה תכלול לכל הפחות את האפשרויות/היכולות הטכניות הבאות:
3.2.1. גיבוי פרויקטים פעילים ומוקפאים. (ראה סעיף 3.4.1).
3.2.2. הרשאות של 300 משתמשים לפחות. 
3.2.3. נפח זיכרון מינימאלי GB300  במדרג של 100GB בכל פעם.
3.2.4. כלי חיפוש מתקדם המאפשר איתור מהיר של המידע הנדרש בכלל תיקיות הפרויקט. 
3.2.5. צפייה ברמת המנהל במספר פרויקטים לבחירתו וקבלת תמונת סטטוס התקדמות.
3.2.6. תיעוד ומעקב לגבי סטטוס טיפול בחומר שנשלח.
3.2.7. תיעוד היסטוריה של כל מסמך ויכולת קלה לאיתור ועיון בגרסאות קודמות שלו. 
3.2.8. צפייה בתוכניות ושרטוטים כחלק מהתוכנה וללא צורך באחזקת תוכנית ייעודית לצורך כך.
3.2.9. פתיחת תוכניות ושרטוטים בתוכנות שונות, תוספת הערות ושליחתן ע"ג השרטוט בין המתכננים השונים. 
3.2.10. ניהול סיכומי דיון והפצתם כולל אפשרות שליחת תזכורות לביצוע משימות בין המשתמשים השונים. המסמך יכלול לוגו ע"פ דרישת המזמין.
3.2.11. ניהול יומן עבודה ממוחשב מול הקבלן המבצע. 
3.2.12. ניהול העתקות והדפסות בפרויקט הכולל אפשרות ניהול מערך הזמנות עבודה וחישוב עלותן מול מחירון מאושר, מעקב אחר ההוצאות,  אפשרות חישוב ע"י ניתוח אוטומטי של גודל הגיליון בהזמנה לפני המשלוח למכון העתקות וכן אפשרות משלוח דוח חודשי, הכולל סטטוס הוצאות, בפורמט גיליון אלקטרוני ובפורמט - pdf.

3.3. זמינות
הזוכה יספק תמיכה טלפונית זמינה לטובת כלל המשתמשים המורשים, בימים א'-ה' בין השעות 08:00 – 17:00.
 התמיכה הטלפונית תכלול מענה אנושי ו/או אפשרות לפתיחת קריאה וחזרה טלפונית לפונה לצורך מתן תמיכה מקצועית וסגירת הקריאה בתוך 3 שעות לכל המאוחר. הפונה יקבל הודעה כתובה  ( ב- SMS או בדוא"ל) בה תצוין שעת פתיחת הקריאה במערכת.

3.4. מרכיבי השירות הנדרשים 
3.4.1. שרתים – הזוכה יעמיד לרשות המזמין שרת בו ינוהל ויאוחסן המידע ושרת נוסף בו יגובו הנתונים. הזוכה יציין למזמין את מיקומי שני השרתים. 
3.4.2. עץ תפריטים - הזוכה יבנה בתוכנה עץ תפריטים ע"פ דרישת המזמין/ מתאם הפרוייקט.
3.4.3. הרשאות -  הזוכה יפתח, לכל פרוייקט בנפרד, הרשאות למשתמשים שנקבעו ע"י המזמין/ מתאם הפרוייקט על פי רשימה אותה יקבל מהמזמין/ מתאם הפרוייקט לגבי אותו פרוייקט בלבד. הרשימה תכלול את פרטיו של מי שההרשאה מבוקשת עבורו ואת רמת ההרשאה המבוקשת לגביו, עד לרמת תיקיה.
למען הסר ספק יובהר כי ההרשאה (לרבות רמת ההרשאה) שתיפתח למשתמש תתייחס לאותו פרוייקט בלבד ולמשתמש יכולות להיות רמות הרשאה שונות בפרוייקטים שונים אותם הוא מבצע.  
עוד יובהר כי לצורך חישוב "מספר המשתמשים" כאמור בסעיף 5, ייספר כמשתמש אחד מי שקיבל הרשאה להשתמש בתוכנה, גם אם קיבל מספר הרשאות במספר פרוייקטים שונים  (לדוג' אדריכל שניתנה לו הרשאה לשימוש במספר פרוייקטים אותם מבצע ייחשב לצורך חישוב מספר המשתמשים כמשתמש אחד בלבד). 

3.4.4. הקפאת פרויקט – הזוכה, יבצע הקפאה של פרויקט, על פי דרישת המזמין/ מתאם הפרוייקט, שתועבר אליו בכתב.
3.4.4.1. הקפאת הפרוייקט תהיה לפרק זמן של עד שנה. 
3.4.4.2. עם הקפאת הפרוייקט ובמשך כל זמן ההקפאה, יהיה הפרוייקט מגובה ומכווץ בתוכנה  ולא ייחשב בנפח הזיכרון שבחשבון ה"פול" החודשי בזמן ההקפאה. 
3.4.4.3. הכיווץ והגיבוי של הפרוייקט יהיו בפורמט שיאפשר איחזור של כלל המידע לרבות כל התיקיות, המסמכים וכו' כפי שנמצאו בו ביום ההקפאה. 
3.4.4.4. הזוכה "יפשיר" את הקפאת הפרויקט, על פי דרישת המזמין/מתאם הפרוייקט שתועבר אליו בכתב, תוך פרק זמן של 7 ימי עבודה.
3.4.4.5. בתום שנה, באחריות הזוכה להסב את תשומת ליבו של המזמין/ מתאם הפרוייקט כי מועד ההקפאה הסתיים ולשאול אותו מה לבצע בקשר לפרוייקט. במידה ויחשב הפרויקט למבוטל, יגובה ויועבר למזמין כאמור בסעיף 3.4.5.  
3.4.5. דיסק גיבוי– בתום כל שנה יעביר הזוכה למזמין דיסק גיבוי, לכל אחד מהפרויקטים, הכולל את כל המידע שהצטבר בו. 
בנוסף לאמור, עם סיום או ביטול של פרויקט, יעביר הזוכה למזמין דיסק שיכלול תיעוד מלא של כל הפרויקט. לאחר אישורו של המזמין כי כל התיעוד מצוי בו, ימחק הזוכה כל תיעוד לגביו מכלל המערכות שלו לרבות מהתוכנה/ מערכת/ השרתים. 

4. הדרכה:
הזוכה יעביר לבקשת המזמין ובתיאום עימו, הדרכה לשימוש בתוכנה, למתאמי פרויקט/יועצים העובדים עבורו, על חשבונו. ההדרכה תתבצע במשרדי המזמין, תימשך שלוש שעות ותבוצע אחת לחציון וזאת למשך כל תקופת ההתקשרות.

5. שלבי התשלום ואופן הגשת חשבוניות
5.1. ההתחשבנות לגבי העלות החודשית תתבסס על נפח הזיכרון ומספר המשתמשים בתוכנה הנכונים לתקופת החשבון. 
5.2. לחשבון החודשי יצרף הזוכה דוח המפרט לכל הפחות את: 
· שם הפרוייקט
· שמות המשתמשים המורשים להשתמש בפרוייקט
· נפח השימוש של הפרוייקט
· סה"כ נפח זיכרון
· סה"כ פרוייקטים 
· סה"כ מספר משתמשים 
הנתונים הנ"ל יהיו נכונים לתקופת החשבון.
הזוכה יוסיף/ יפחית נתונים, בהתאם לדרישת המזמין, ללא עלות נוספת. 
5.3. נפח האחסון באותו חודש יחושב על בסיס פרויקטים פעילים בלבד ולא יכלול פרויקטים אשר הסתיימו/הוקפאו/בוטלו.
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